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Eine grundlegende Aufgabe der Geschäftsleitung der Firma KOCH d. Gojer Peter & C. Snc | OHG (im 
Folgenden KOCH) ist die Festlegung der Unternehmenspolitik, der Ziele und Verpflichtungen in Bezug auf 
die Bedürfnisse und Erwartungen der Kunden, den Schutz der Sicherheit, Rechtskonformität und Qualität 
der Lebensmittelprodukte sowie den Aufbau eines sozial verantwortlichen Unternehmenssystems. 
Daher hat die Geschäftsleitung es als wesentlich für die Entwicklung des Unternehmens erachtet, ein 
Organisationssystem einzuführen und aufrechtzuerhalten, das dem globalen Standard für 
Lebensmittelsicherheit BRC sowie den Standards SA8000 und DTP 107 entspricht, da diese als unerlässlich 
für die Erreichung der folgenden Ziele angesehen werden: 

• Sicherstellung der hohen Qualität, Sicherheit und Rechtskonformität der Produkte sowie die 
kontinuierliche Entwicklung innovativer Artikel; 

• Gewährleistung der Kontinuität und Effizienz der Dienstleistung in Bezug auf die impliziten und 
expliziten Anforderungen der Kunden; 

• Sicherstellung der Erhaltung und kontinuierlichen Aktualisierung der technischen Kompetenz im 
Bereich der Herstellung und Vermarktung von Lebensmitteln; 

• Sicherstellung der Erfüllung von Hygieneanforderungen im Prozess und bei den Produkten durch die 
Entwicklung eines dynamischen Eigenkontrollsystems, das auf der Risikominimierung an der Quelle 
durch sorgfältige und kontinuierliche Umsetzung der Voraussetzungsprogramme sowie der 
Identifizierung und Überwachung kritischer Punkte basiert – mit dem Ziel, den Kunden sichere und 
gesetzeskonforme Produkte zu garantieren; 

• Kontinuierliche Verbesserung der eigenen Leistung sowie jener der Partner und Lieferanten; 

• Ständige Aufmerksamkeit gegenüber der Umwelt; 

• Reduktion von Nichtkonformitäten auf ein Minimum durch Prüf- und Kontrollverfahren entlang der 
Produktionslinien; 

• Schaffung eines harmonischen Arbeitsumfeldes, das besonderes Augenmerk auf das Verhältnis zu 
den Mitarbeitenden legt. 

 
Zu diesem Zweck überprüft die Firma KOCH, unter Berücksichtigung der Anforderungen der zugrunde 
gelegten Normen und unter erneuter Bewertung der aktuellen Organisationsstruktur, kontinuierlich: 

• die Produktionsverfahren, 

• die Sicherheit und Gesetzeskonformität der hergestellten Produkte, 

• das Beschaffungsmanagement, 

• die Kontrolltechniken, 

• die Marktbewertung, 

• die Inbetriebnahme, Verwaltung und Wartung von Gebäuden, Anlagen und Ausrüstungen, 

• die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeitenden, 

• das Personalmanagement. 
 
Um die oben genannten Ziele zu erreichen, verpflichtet sich die Unternehmensleitung: 

• eine Organisationsstruktur bereitzustellen, die auf die Umsetzung der festgelegten Vorgaben sowie 
auf die Bewertung der erzielten Ergebnisse in Bezug auf Wirksamkeit und Effizienz ausgerichtet ist, 
und die dafür notwendigen personellen und materiellen Ressourcen bereitzustellen; 

• einen Kulturentwicklungsplan zu erstellen, der die Themen Sicherheit, Rechtskonformität und 
Qualität der hergestellten Lebensmittel, Arbeitssicherheit sowie die Optimierung der 
Unternehmensführung umfasst; 

• alle Mitarbeitenden aktiv einzubeziehen, durch kontinuierliche Information, Schulung, 
Sensibilisierung und Motivation, und ihnen bewusst zu machen, wie wichtig der Beitrag jedes 
Einzelnen zur Sicherheit, Legalität und Qualität der hergestellten Lebensmittel ist; 

• die konsequente Umsetzung der im Unternehmenshandbuch, im HACCP-Handbuch 
(Eigenkontrollsystem) sowie in der dazugehörigen Dokumentation festgelegten Maßnahmen 
fortlaufend zu überwachen; 

• die regelmäßige Überprüfung der Übereinstimmung des Managementsystems mit der 
Unternehmenspolitik durchzuführen und gegebenenfalls die notwendigen organisatorischen und 
technischen Anpassungen vorzunehmen, um die angestrebten Ziele zu erreichen; 

▪ alle relevanten gesetzlichen und normativen Anforderungen des jeweiligen Fachbereichs 
sowie die Anforderungen im Bereich gesellschaftliche Verantwortung einzuhalten (die 
Vorgaben der SA8000-Norm, die Übereinkommen der Internationalen Arbeitsorganisation 
(ILO), die UN-Kinderrechtskonvention, die Allgemeine Erklärung der Menschenrechte, sowie 
nationale und internationale Gesetze, einschließlich: das italienische Gesetzesdekret D. Lgs. 
81/2008 und nachfolgende Änderungen bezüglich Gesundheit und Sicherheit am 
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Arbeitsplatz,das Gesetzesdekret D. Lgs. 196/03 und nachfolgende Änderungen zur 
Datenschutz- und Datenverarbeitungsregelung. 

Ziel ist es, eine kontinuierliche Verbesserung des eigenen Managementsystems, der Leistungen gegenüber 
internen und externen Kunden und Lieferanten sowie der Leistungen der Partner zu verfolgen, um jederzeit 
die Erfüllung der Kundenbedürfnisse in Bezug auf Qualität, Unbedenklichkeit und Rechtskonformität der 
Produkte und Dienstleistungen sowie die Zufriedenheit der eigenen Mitarbeitenden zu gewährleisten. 
 
Im Hinblick auf die Sozialpolitik bezieht sich KOCH auf sein Managementhandbuch sowie auf den 
Ethikkodex, der ein zentrales Dokument darstellt und die Antwort des Unternehmens auf die Anforderungen 
der SA8000-Norm ist. 
Die Leitprinzipien, die im Umgang mit Mitarbeitenden maßgeblich sein sollen, lauten: 

• Keine Anwendung oder Unterstützung von Kinderarbeit oder Zwangsarbeit; 

• Chancengleichheit gewährleisten und die individuelle Entwicklung jedes Einzelnen fördern; 

• Mitarbeitenden das Recht garantieren, religiöse, kulturelle oder persönliche Praktiken und 
Bedürfnisse im Zusammenhang mit Herkunft, Klasse, Nationalität, Religion, Behinderung, 
Geschlecht, sexueller Orientierung, Alter, Gewerkschaftszugehörigkeit oder politischer Überzeugung 
auszuüben; 

• Initiativen fördern, die den Gesundheitsschutz der Mitarbeitenden, die Sicherheit am Arbeitsplatz 
und den Umweltschutz sicherstellen; 

• Das Recht der Mitarbeitenden auf kollektive Verhandlungen und freie Vereinigungen (einschließlich 
der Ernennung von Arbeitnehmervertretungen) anerkennen; 

• Sexuell übergriffiges, bedrohendes, beleidigendes Verhalten, verbale Gewalt oder jede Form der 
Ausbeutung von Mitarbeitenden verhindern und unterbinden; 

• Die geltenden Gesetze und branchenüblichen Standards in Bezug auf Arbeitszeiten einhalten und 
Löhne garantieren, die geeignet sind, die grundlegenden Bedürfnisse der Mitarbeitenden zu decken; 

• Verfahren zur Bewertung und Auswahl von Lieferanten und Unterlieferanten auf Grundlage ihres 
Niveaus an sozialer Verantwortung einführen und aufrechterhalten; 

• Alle Ebenen der Organisation sowie sämtliche Mitarbeitenden einbeziehen und sicherstellen, dass 
Verantwortlichkeiten und Arbeitsabläufe klar definiert, angemessen kommuniziert und verstanden 
werden; 

• Mitarbeitende motivieren, einbinden und anleiten, durch gezielte Schulungen auf allen Ebenen, um 
ihre Fachkompetenz zu fördern, ihre Kenntnisse zu erweitern und ihre Zufriedenheit zu steigern, 
sodass jeder sein/ihr volles Potenzial entfalten und eine aktive und erfüllende Rolle übernehmen 
kann; 

• Einen offenen Dialog mit allen internen und externen Stakeholdern pflegen und bei Lieferanten, 
Auftragnehmern und Unterlieferanten die Verbreitung und Übernahme der Grundsätze der sozialen 
Verantwortung fördern – sowie gemeinsam Verbesserungspotenziale im Managementprozess 
identifizieren. 

 
Die konkreten Ziele werden im Rahmen der jährlichen Management-Reviews definiert und überprüft. 
 
KOCH informiert, dass Hinweise oder Beschwerden im Bereich der sozialen Verantwortung per Post oder E-
Mail eingereicht werden können – auch anonym – an folgende Adresse: 
 

Koch d. Gojer Peter & C. Snc | OHG - Via Negrelli 16, 39100 Bozen (IT) - email info@kochbz.it – tel. +39 

0471 20 21 11 - Zu Händen des Social Performance Teams (SPT) 
 
Falls gewünscht, können Hinweise auch an folgende Stellen weitergeleitet werden: 

1. CISE – Zentrum für Innovation und wirtschaftliche Entwicklung, Sonderbetrieb der Handelskammer 
Romagna – Forlì-Cesena und Rimini, C.so della Repubblica, 5 – 47121 Forlì (IT) – tel +39 0543 71 
33 11 – e-mail info@ciseonweb.it 

2. SAAS – Social Accountability Accreditation Services - 220 East 23rd Street, Suite 605, New York, 
NY 100410, USA – email saas@saasaccreditation.org 

 
 
 
 
Bozen, 3. Oktober 2025       DG- Peter Gojer 
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