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Compito fondamentale della Direzione della ditta KOCH d. Gojer Peter & C. Snc | OHG (di seguito KOCH) e
la definizione della Politica, degli obiettivi e degli impegni attinenti alle esigenze ed alle aspettative dei propri
Clienti, alla tutela della sicurezza, legalita e qualita dei propri prodotti alimentari, nonché alla costituzione di

un sistema aziendale socialmente responsabile.

Pertanto, la Direzione ha ritenuto fondamentale, per lo sviluppo dell’azienda, stabilire e mantenere un
Sistema organizzativo aziendale conforme allo standard globale per la sicurezza alimentare BRC nonché

agli standard SA8000 e DTP 107, considerandoli indispensabili per la realizzazione dei seguenti scopi:

garantire l'alta qualita, sicurezza e legalita del prodotto e la costante ricerca di articoli innovativi;
garantire la continuita e I'efficienza del servizio in termini di rispondenza alle richieste implicite
ed esplicite dei propri clienti;

assicurare il mantenimento ed aggiornamento della competenza tecnica acquisita nel settore
della produzione e commercializzazione di prodotti alimentari;

garantire la rispondenza alle esigenze di igiene del processo e dei prodotti, attraverso lo
sviluppo di un sistema di autocontrollo dinamico, basato sulla riduzione dei fattori di rischio alla
fonte grazie ad un’attenta e costante implementazione dei programmi pre-requisito,
sullindividuazione e monitoraggio degli aspetti a maggior criticita al fine di garantire ai propri
Clienti articoli sicuri ed a norma di legge;

ricercare il continuo miglioramento delle proprie performance e di quelle dei propri partner e
fornitori;

mantenere un’attenzione costante nei confronti del’lambiente.

ridurre le non conformita al massimo possibile, tramite procedure di verifica e controllo sulle
linee produttive

garantire la creazione di un ambiente di lavoro sereno e che presti particolare attenzione al
rapporto con i lavoratori

A tal fine la ditta KOCH, rileggendo l'attuale struttura organizzativa alla luce delle prescrizioni delle norme
prese a riferimento, verifica in continuo:

le modalita di produzione

la sicurezza e legalita dei prodotti realizzati;

la gestione degli acquisti;

le tecniche di controllo;

la valutazione del mercato;

la messa in esercizio, gestione, manutenzione di strutture, attrezzature ed impianti;
la salute e sicurezza dei lavoratori;

la gestione dei rapporti con il personale.

Per conseguire gli obiettivi sopra descritti, la Direzione aziendale si impegna:

a predisporre una struttura organizzativa mirata all’attuazione di quanto espresso ed alla
valutazione dei risultati ottenuti in termini di efficacia e di efficienza e a fornire risorse umane e
strumentali necessarie;

predisporre un piano di miglioramento della cultura che coinvolga la sicurezza, legalita e qualita
degli alimenti prodotti, la sicurezza sul lavoro ed il miglioramento della gestione aziendale;

a coinvolgere tutto il personale mediante una costante attivita di informazione, formazione,
sensibilizzazione, motivazione e a renderlo consapevole dell’importanza dell’attivita di ciascuno
sulla sicurezza, legalita e qualita degli alimenti prodotti;

ad esercitare un costante controllo dell’attuazione di quanto espresso entro il Manuale
aziendale, il Manuale di Autocontrollo e tutta la documentazione ad essi collegata;

alla revisione periodica della conformita del Sistema di gestione alla politica aziendale e ad
apportare le modifiche organizzative e tecniche necessarie al perseguimento di tale obiettivo;

a individuare e far rispettare le leggi e normative relative al settore specifico di riferimento
nonché quelle in materia di responsabilita sociale (requisiti della norma di riferimento SA8000,
Convenzioni dell’Organizzazione internazionale del Lavoro (ILO), Convenzione delle Nazioni
Unite dei diritti del bambino, Dichiarazione Universale dei Diritti Umani, Leggi Nazionali ed
Internazionali in materia, ivi inclusi il D. Lgs. 81/2008 e s.m.i., relativo alla salute e sicurezza sul
posto di lavoro e il D. Lgs. 196/03 e s.m.i. in materia di riservatezza e trattamento dei dati
personali)
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Il tutto per ricercare un miglioramento continuo del proprio Sistema di gestione, delle proprie prestazioni
nei confronti di Clienti/fornitori interni o esterni, delle prestazioni dei propri partners, al fine di garantire
sempre la soddisfazione delle esigenze dei propri Clienti sia in termini di qualita che di salubrita e legalita
dei prodotti e del servizio fornito, nonché del proprio personale.

Per quanto riguarda la Politica sociale la Koch fa riferimento al proprio manuale di gestione nonché al
Codice Etico che costituisce un documento fondamentale di risposta dell’azienda ai requisiti dalla
SA8000. Comunque, i principi guida che devono ispirare nella conduzione dei rapporti con il personale

Sono:

non utilizzare né dare sostegno all’utilizzo del lavoro minorile e del lavoro obbligato;

assicurare pari opportunita, promuovendo lo sviluppo di ciascun individuo;

garantire al personale il diritto di seguire pratiche o esigenze legate alla razza, ceto, nazionalita,
religione, invalidita, sesso, orientamento sessuale, eta, appartenenza sindacale o affiliazione
politica;

promuovere ogni iniziativa finalizzata a garantire la massima tutela della salute dei lavoratori e
della sicurezza sul lavoro, ed il rispetto del’ambiente;

riconoscere il diritto ai lavoratori alla contrattazione collettiva e alla libera associazione
(compresa la nomina delle rappresentanze sindacali);

ostacolare comportamenti o gesti che sono sessualmente coercitivi, minacciosi, offensivi, o di
violenza verbale o volti allo sfruttamento dei lavoratori;

rispettare le leggi e gli standard industriali in materia di orario di lavoro e garantire che i salari
siano sufficienti a soddisfare i bisogni primari del personale;

stabilire e mantenere attive le procedure necessarie per valutare e selezionare fornitori e sub-
fornitori sulla base del loro livello di responsabilita sociale;

coinvolgere tutti i livelli dell’'organizzazione e tutti i dipendenti assicurando che responsabilita e
procedure operative siano definite con precisione, appropriatamente comunicate e chiaramente
comprese

motivare, coinvolgere e guidare tutto il Proprio Personale promuovendo la formazione a tutti i
livelli, per migliorare la professionalita ed arricchire le conoscenze e la gratificazione del
personale stesso, affinché ognuno possa esprimere la massima potenzialita ed assumere un
ruolo attivo e di elevata realizzazione;

dialogare in maniera aperta con tutte le parti interessate esterne ed interne promuovendo tra i
fornitori, gli appaltatori e sub-fornitori la diffusione e I'adozione dei principi di responsabilita
sociale, e collaborando alla individuazione di percorsi migliorativi nella propria attivita
gestionale.

Gli Obiettivi specifici vengono definiti e riesaminati in occasione dei periodici Riesami della Direzione una
volta all’anno.

KOCH informa che eventuali segnalazioni, in materia di responsabilita sociale, potranno esser comunicate
via posta ordinaria 0 e-mail a (anche in maniera anonima):

Koch d. Gojer Peter & C. Snc | OHG, Via Negrelli 16, 39100 Bolzano (IT) — info@kochbz.it — Tel. +39 0471
20 21 11 - All'attenzione del Social Performance Team (SPT)

Qualora si ritenesse necessario, eventuali segnalazioni potranno esser inoltrate anche ai seguenti Enti:

1. CISE - Centro per l'innovazione e lo sviluppo economico - Azienda speciale della Camera di
commercio della Romagna - Forli-Cesena e Rimini. - C.so della Repubblica, 5 - 47121 Forli
Tel. +39 0543 71 33 11 - e-mail: info@ciseonweb.it

2. SAAS Social Accountability Accreditation Services - 220 East 23rd Street, Site 605, New York, NY
100410 USA - e-mail: saas@saasaccreditation.org

Bolzano, il 03 ottobre 2025 DG- Peter Gojer
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